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前言/PREFACE 

 岁月流转，时光飞逝。国家基本公共卫生服务项目绩效评价工作自2011年由国家卫

生健康委（原卫生部）和财政部组织实施至2018年，已经持续8年，历程艰辛却也意

义非凡，绩效评价对规范项目管理、完善顶层设计、推劢政策落地都起到了非常重

要的促进作用。评价方案越来越完善，挃标体系越来越科学，现场组织实施越来越

规范，正是这一点点的积累，造就了国家基本公共卫生服务项目绩效评价的良好口

碑，得到财政部和国家卫生健康委的高度讣可。基本公卫绩效评价取得的成绩凝聚

了在座的各位领导和专家的诸多汗水和智慧，在此也特别感谢各位领导专家对基本

公卫绩效评价工作的支持，对项目监管中心工作的支持！ 
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01 国家基本公共卫生服务项目
绩效评价工作发展历程 
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5  评价管理制度日益健全，为项目绩效评价工作开展提供制度保障 

《国家基本公共卫生服务项目绩效考

核挃导方案》（国卫办基层发„2015‟35号） 

《现场评价工作规范》 

信息系统管理制度 

评价专家选聘原则 

评价工作人员职责 

签订专家仸务合同 

评价管理
制度 
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6  评价范围逐步覆盖全国，为项目实施发挥积极推动作用 

年份
（年） 

省 市 县区 
乡镇卫
生院/社
区中心 

村卫
生室 

2011 10 10 20 40 20 

2012 16 16 32 64 32 

2013 11 22 22 44 22 

2014 9 17 18 36 18 

2015 10 17 20 40 40 

2016 19 16 38 38 34 

2017 32 32 64 64 62 

2018 32 37 63 64 55 

合计
（次） 

139 167 278 390 283 
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02 国家基本公共卫生服务项目 
绩效评价方式方法发展历程 
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8  评价方式方法持续完善创新，为提高项目绩效评价质量和效率提供技术支持 

年份（年） 评价方式（所占分值） 评价工具 

2011 现场考核     纸质 

2012 现场考核 日常监测 进展报告 纸质 

2013-2015 现场考核 
知晓率和满意度 

 电话调查 
  纸质 

2016-2017 
项目管理和实施

现场考核 

知晓率和满意度 

现场调查 
  

2016年：试用电子评价软
件 

2017-2018年：信息化绩效
评价软件、信息平台 2018 

项目管理和实施
现场评价 

知晓率、满意度和获得感
现场调查 

机构信息公
开、居民健
康档案公开 

2011-2018年国家基本公共卫生服务项目绩效评价方式方法变化情况 
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9  评价内容和指标不断优化，为现场绩效评价开展提供有效助力 

绩效评价指标总体变化情况： 
 重点指标的选取与每年项目工作重点相结合，充分发挥其导向性作用 
 从全面评价到重点评价 
 更加突出地方主体责任 
 更加注重效果指标 

年份 
一级指标
（个） 

二级指标
（个） 

三级指标
（个） 

2011 5 21 28 

2012 4 20 32 

2013 4 22 38 

2014 5 14 22 

2015 4 14 29 

2016 4 9 16 

2017 4 10 21 

2018 4 9 19 

年份 
组织
管理 

资金
管理 

项目执行 

项目 
效果 

地方考
核结果
纳入 

综合
情况 合

计 
数量校正 复核指标 

2011 17 23 56     9   5 

2012 10 20 55     15     

2013 20 15 55 14   10     

2014 15 15 55 6 14 15     

2015 15 15 45 10 20 15 10   

2016 15 20 45 6 12 20     

2017 15 20 45 6 10 20     

2018 15 20 40 4 4 25     

 2011-2018年现场绩效评价挃标数量变化情况 2011-2018年现场绩效评价分值变化情况 
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03 国家基本公共卫生服务项目 
绩效评价组织管理发展历程 
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11  

现场绩效评价专家队伍建设情况  

现场绩效评价分组情况  

设置联络员（质控员）  

细化现场绩效评价工作流程和要求  

组织安排工作不断完善，为现场绩效评价开展提供基础保障 

逐步形成覆盖东中西部各区域，中央、省、市、县区各级，卫生健康行政部门、财

政部门、专业公共卫生机构、医疗机构以及基层医疗卫生机构等各相关单位，涵盖

从事卫生管理、财务管理、公共卫生、中医药、基层医疗卫生等专业的专家队伍。 

1.地区分组，主要考虑路程因素 

2.专家分组：·地域分布 

                       ·根据既往工作经历、年龄差异、对评价的熟悉程度、 

                          既往完成评价工作质量等进行各组人员搭配 

                       ·方言或口音问题 

                           
                               

2011-2015年，设置联络员 

 

2016年起，     设置质控员 

1.制订并不断细化现场评价工作流程图 

2.制定并不断完善绩效评价要求 
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过程质控 

• 设置技术咨询组 

• 与当地及时进行沟通反馈 

• 国家卫生健康委和财政部联合

督导和巡视 

后期质控 
             

前期质控 
 

• 制定科学可行的评价方案和指标体系 

• 加强对参加现场评价专家的培训 
 

质控工作不断强化，为保证评价结果真实客观提供坚实支撑 

• 整体复核 

• 发现问题列表征求地方意见 
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04 国家基本公共卫生服务项目 
绩效评价结果应用情况 
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1 

结果 
通报 

2 3 

评价结果与 
资金分配挂钩 

坚持追踪问 
题整改情况 

历年调整经费一个多亿，核减的

经费同时作为奖励经费，补助评

价结果优秀的省份 

 

随着绩效评价范围扩大，奖励范

围也不断扩大，奖励省份从2011

年的5省份，到2018年的23省份 

 

结果与资金挂钩应用方式改进，

从按照排名调整资金，到2017年、

2018年结合东、中、西部差异，

改进了资金调整测算方式 

自2012年起，就将既往发现问题

的整改情况，作为绩效评价的重

要指标，2015年列入组织管理评

价指标 

 

每年通过全国培训会，总结会等，

讨论分析问题产生的原因，提出

问题整改的建议 

 

建立“评价-分析-改进-再评价”

的良性循环途径 

 

 

 

 

 

绩效评价结果应用情况 

促进各省份对照整改 

 

促进全国优秀经验的交流，为各

省推进项目工作提供借鉴 

 

提高了各级政府对国家基本卫生 

     服务项目的重视程度 
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05 国家基本公共卫生服务项目 
绩效评价日常工作开展情况 
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建立完整 

数据库 

评价初期，考核数据由

专门的数据录入公司进

行录制；使用现场评价

软件后，数据已实时进

入数据库。目前，我中

心已建立了8年基本公

卫现场绩效评价数据库。 

持续开展国家
级培训和研认 

编制大量总结材
料、专题报告等 

2011-2018年，我中心共

组织召开十余次国家级

培训，累计培训人员超

过700人次。组织召开

十余次研认会。 

截至目前，中心共参与

10余次国家级培训，受

邀参加了10余省仹的省

级培训，以及部分地市

培训，加强对项目绩效

管理理念和绩效评价方

法的培训宣传。 

编制考核手册、文

件汇编、专题研究

和报告等 

 

积极支持和参与
地方人员培训 

日常工作开展情况 
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